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No una localidad, un modelo.
Riviera Cristallina organiza territorio, empresas y herramientas digitales para construir un destino turístico 
contemporáneo, medible y escalable.

Perímetro

Riviera Cristallina opera en un área homogénea gestionada como un 
sistema integrado, superando los límites administrativos y las lógicas 
fragmentadas de la promoción local.

40 Municipios adheridos

85 km de costa jónica

1.000 km² de territorio

El perímetro no es una suma de lugares, sino un ámbito operativo 
compartido.

Modelo Operativo

Proyecto de gestión privada basado en adhesión voluntaria, coordinación 
estructurada y estándares compartidos. El modelo integra empresas, 
asociaciones y administraciones locales en una red organizada, sin 
delegaciones institucionales y con colaboración activa a nivel municipal.

Gobernanza clara, procesos replicables, visión escalable.

Ecosistema digital

Una infraestructura propietaria que soporta contenidos, experiencia y 
datos. Sitio institucional, App, AI Travel Planner y herramientas de 
geolocalización transforman la narrativa del territorio en un sistema 
operativo digital, orientado a la experiencia real del visitante.

Tecnología como habilitador, no como escaparate.

Gobernanza

Estructura de coordinación central apoyada por un BLT (Brand Leadership 
Team) operativo. El proyecto se sostiene con inversiones privadas y 
alianzas estratégicas, con un modelo diseñado para crecer con el tiempo 
sin depender de ciclos políticos o iniciativas episódicas.

Reconocimientos 
oficiales

Premio Fairness Magazine 
Excellence - Campidoglio, 
julio de 2025

Con el patrocinio del 
Ministerio de Empresas y 
Made in Italy.

Recursos para la 
prensa

Logos oficiales, imágenes en 
alta resolución, 
comunicados de prensa, 
reseñas de medios y 
contactos de la oficina de 
prensa están disponibles en 
la Sala de Prensa online.
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¿Qué es Riviera Cristallina?

En 20 segundos

Riviera Cristallina es un proyecto privado de desarrollo territorial que organiza identidad, red y 
tecnología para construir un destino contemporáneo.

En 2 minutos

Riviera Cristallina nace para superar una limitación estructural del turismo local: la fragmentación.

No como una iniciativa promocional, sino como un proyecto operativo.

El proyecto trabaja en dos niveles integrados. Por un lado, organiza una red de empresas, asociaciones y 
administraciones municipales en torno a estándares compartidos, gobernanza y coordinación. Por otro, 
desarrolla un ecosistema digital propio que hace el territorio accesible, medible y utilizable por el 
visitante.

El objetivo no es contar un lugar, sino construir un destino capaz de funcionar a lo largo del tiempo, 
dialogar con los mercados y apoyar experiencias reales, físicas y digitales.

¿Qué produce?

Organización: Un perímetro territorial estructurado, con reglas comunes, coordinación operativa y 

estándares de calidad.

Herramientas: Plataformas digitales, aplicaciones, geofencing y sistemas de IA que transforman 

contenidos e inspiración en experiencias concretas.

Procesos: Un modelo replicable que conecta territorio, empresas y visitantes de forma continua y 

medible.
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¿Por qué nace Riviera Cristallina?

El proyecto nace de la necesidad de superar la fragmentación territorial, que hacía 
que el turismo local fuera heterogéneo, poco coordinado y difícilmente legible 
desde el exterior.

La promoción episódica y desconectada se sustituye por un modelo estructurado, 
basado en reglas compartidas, coordinación operativa y una visión a medio y largo 
plazo.

La comunicación ya no es un fin, sino una herramienta de un sistema operativo 
territorial que integra identidad, red local y tecnología.
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El Modelo: Tres Pilares Operativos
Tres pilares operativos que conectan identidad, coordinación territorial y 
herramientas digitales en un ciclo continuo.
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Ecosistema Digital e Innovación
Herramientas propias para organizar contenidos, territorio e interacciones.

El ecosistema digital de Riviera Cristallina está diseñado como una infraestructura operativa para apoyar 
el modelo territorial. No se limita a la comunicación, sino que integra herramientas, datos y activaciones 
que hacen que el territorio sea explorable, medible y gestionable a lo largo del tiempo. Cada componente 
está pensado para conectar contenidos, personas y lugares de manera coherente y escalable.

Sitio Web Oficial Aplicación Propia Planificador de Viajes con IA

Sitio Web Oficial: Hub institucional del proyecto y punto de acceso a los contenidos. Incluye la 
sección "Explora la Riviera" para el descubrimiento estructurado del territorio.

App y Widget: Herramienta operativa para el visitante. Integra notificaciones geolocalizadas 

(geofencing) para sugerir experiencias y contenidos en tiempo real.

Planificador de Viajes con IA: Sistema de configuración de experiencias basado en lógicas de 

personalización y asistencia de IA. Permite transformar intereses y tiempos disponibles en itinerarios 

concretos.

¡Cristallina GO!: Sección de activación territorial y gamificación de la App. Incluye check-in, pasaporte 

digital y mecánicas de exploración física del territorio.

Sala de Prensa: Espacio centralizado para la distribución de comunicados, resúmenes de prensa y 

activos multimedia oficiales.

Todas las herramientas están diseñadas para evolucionar con el tiempo sin perder coherencia operativa.
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El territorio como sistema
El proyecto Riviera Cristallina opera en un área continua e integrada de la costa 
jónica y el interior, organizada como un sistema territorial unitario. No son 
localidades individuales, sino un perímetro coordinado sobre el que actúan 
gobernanza, herramientas y estándares compartidos.

40

Municipios adheridos

85 km

de costa jónica

1.000 km²

de territorio

Perímetro continuo mar-interior, gestionado como un sistema integrado

Los datos reportados se refieren al perímetro operativo actual del proyecto.
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Fuentes y certificaciones

Premios, certificaciones y 
reconocimientos oficiales
A continuación, una selección de premios y reconocimientos institucionales otorgados 
al proyecto. Cada reconocimiento está respaldado por fuentes y materiales oficiales.

Premio Fairness Magazine a la Excelencia - Julio 2025

Campidoglio - Roma

Premio especial Ardore y sus Estrellas - Diciembre 2024

Ardore

Reconocimiento por parte del Rotary Club de Locri - Abril 2024

Locri

Reconocimiento Lions Club Nicotera a las Excelencias - Junio 2023

Nicotera

Reconocimiento Instituto Mazzini de Locri - Febrero 2022

Locri

Lista completa y actualizada:

rivieracristallina.com/es/premi_e_riconoscimenti.html
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Modelo de Gobernanza

Gobernanza y Estructura Operativa
Riviera Cristallina es un proyecto de gestión privada, estructurado para garantizar continuidad, coherencia y 
capacidad de decisión a lo largo del tiempo.

La gobernanza coordina la red, las herramientas y las iniciativas a través de un modelo operativo claro, que 
integra colaboración territorial y autonomía de gestión.

Guía y 
Responsabilidad

Dirección estratégica y 

coordinación general

Definición de prioridades 

y líneas de desarrollo

Supervisión de marca, 
herramientas e iniciativas

BLT - Equipo de 
Liderazgo de Marca

Órgano operativo de 

coordinación

Involucra 

competencias 

empresariales, 
técnicas y territoriales

Apoya decisiones, 

estándares y 

desarrollo de 

proyectos

Colaboración con el 
Territorio

Participación activa de 

empresas, asociaciones 

y administraciones 

municipales

Colaboración sin 
delegaciones 

institucionales

Roles claros y ámbitos 

de intervención definidos

La gobernanza asegura coherencia estratégica, continuidad operativa y escalabilidad del proyecto.
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Evolución del Proyecto
Una síntesis de las principales etapas operativas y de los resultados medibles.

12018
Inicio del proyecto y definición de la 

visión territorial.

2 2019-2020
Construcción del modelo de branding.

32021
Estructuración de la red y de las 
primeras herramientas digitales.

4 2022-2023
Desarrollo del ecosistema digital y de la 
comunidad.

52024
Consolidación operativa, eventos piloto y 

visibilidad nacional
6 2025-2026

Reconocimientos institucionales y 
acuerdos estratégicos internacionales.

Los hitos resumen las actividades ya iniciadas o completadas hasta la fecha de publicación del presente documento.

Cronología completa y actualizaciones: https://www.rivieracristallina.com/es/evoluzione.html
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Boilerplate de Prensa
Textos estándar para medios, prensa y comunicaciones institucionales

Versión estándar (100 palabras)

Riviera Cristallina es un proyecto de desarrollo territorial e innovación turística con sede en Italia, 
que integra branding, red local e instrumentos digitales para construir un destino contemporáneo 
en la Calabria jónica.

El proyecto une a 40 municipios de la costa jónica calabresa y el interior en un único ecosistema 
gobernado según un modelo escalable y medible. Opera a través de tres pilares: identidad y 
branding territorial, red y gobernanza compartida, y ecosistema digital con herramientas 
dedicadas (App, AI Travel Planner, geofencing). El modelo está respaldado por alianzas 
estratégicas nacionales e internacionales.

Versión breve (50 palabras)

Riviera Cristallina es un proyecto de desarrollo territorial en la Calabria jónica que integra 40 
municipios en un ecosistema coordinado. Combina branding, gobernanza estructurada y 
herramientas digitales dedicadas (sitio web, aplicación, AI Travel Planner) para hacer que el 
turismo sea medible y escalable.

Frase de una línea para subtítulos

Riviera Cristallina: Proyecto territorial que integra 40 municipios calabreses en un ecosistema turístico 
coordinado y medible.

Uso correcto del nombre

Nombre oficial: "Riviera Cristallina" (siempre con mayúsculas)

No abreviaciones (evitar "RC", "La Riviera", etc.)

Artículo: "la Riviera Cristallina" o "Riviera Cristallina" (sin artículo)

Hashtag oficial: #RivieraCristallina
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Información para Medios e Instituciones

Contactos y Activos para Medios
Todos los materiales oficiales de Riviera Cristallina están disponibles en línea. Para 
solicitudes de prensa, alianzas o usos institucionales, los contactos dedicados se 
detallan a continuación.

CONTACTOS

Oficina de Prensa / Solicitudes de Medios

Email: ufficiostampa@rivieracristallina.com

Gobernanza y Alianzas

Email: info@rivieracristallina.com

Sitio web oficial

www.rivieracristallina.com

ACTIVOS PARA MEDIOS

Sala de Prensa oficial

Comunicados de prensa, reseñas de medios, 
actualizaciones institucionales.

Kit de Prensa

Versión actualizada de este documento.

El uso de los materiales está permitido exclusivamente para fines editoriales e institucionales, respetando las directrices oficiales.

Sala de Prensa Kit de Prensa

Riviera Cristallina

Proyecto de desarrollo territorial e innovación turística
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