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Pas une localité, un modèle.
Riviera Cristallina organise le territoire, les entreprises et les outils numériques pour construire une 
destination touristique contemporaine, mesurable et évolutive.

Périmètre

Riviera Cristallina opère sur une zone homogène gérée comme un système 
intégré, dépassant les frontières administratives et les logiques fragmentées 
de la promotion locale.

40 communes adhérentes

85 km de côte ionienne

1 000 km² de territoire

Le périmètre n'est pas une somme de lieux, mais un cadre opérationnel 
partagé.

Modèle Opérationnel

Projet à initiative privée basé sur l'adhésion volontaire, une coordination 
structurée et des standards partagés. Le modèle intègre entreprises, 
associations et administrations locales dans un réseau organisé, sans 
délégations institutionnelles et avec une collaboration active au niveau 
communal.

Gouvernance claire, processus reproductibles, vision évolutive.

Écosystème numérique

Une infrastructure propriétaire qui soutient le contenu, l'expérience et les 
données. Site institutionnel, application, AI Travel Planner et outils de 
géolocalisation transforment le récit du territoire en un système opérationnel 
numérique, orienté vers l'expérience réelle du visiteur.

La technologie comme facilitateur, non comme vitrine.

Gouvernance

Structure de coordination centrale épaulée par une BLT (Brand Leadership 
Team) opérationnelle. Le projet est soutenu par des investissements privés 
et des partenariats stratégiques, avec un modèle conçu pour croître dans le 
temps sans dépendre des cycles politiques ou des initiatives épisodiques.

Distinctions officielles

Prix Fairness Magazine 
Excellence - Capitole, juillet 
2025

Avec le parrainage du 
Ministère des Entreprises et 
du Made in Italy.

Ressources Presse

Logos officiels, images haute 
résolution, communiqués de 
presse, revue de presse et 
contacts du bureau de 
presse sont disponibles dans 
la salle de presse en ligne.
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Qu'est-ce que Riviera Cristallina

En 20 secondes

Riviera Cristallina est un projet privé de développement territorial qui organise l'identité, le réseau et la 
technologie pour construire une destination contemporaine.

En 2 minutes

Riviera Cristallina est née pour dépasser une limite structurelle du tourisme local : la fragmentation.

Non pas comme une initiative promotionnelle, mais comme un projet opérationnel.

Le projet opère sur deux niveaux intégrés. D'une part, il organise un réseau d'entreprises, d'associations et 
d'administrations communales autour de standards partagés, de gouvernance et de coordination. D'autre 
part, il développe un écosystème numérique propriétaire qui rend le territoire accessible, mesurable et 
utilisable par le visiteur.

L'objectif n'est pas de raconter un lieu, mais de construire une destination capable de fonctionner dans le 
temps, de dialoguer avec les marchés et de soutenir des expériences réelles, physiques et numériques.

Ce qu'elle produit

Organisation : Un périmètre territorial structuré, avec des règles communes, une coordination 

opérationnelle et des standards de qualité.

Outils : Plateformes numériques, applications, géolocalisation et systèmes d'IA qui transforment le 

contenu et l'inspiration en expériences concrètes.

Processus : Un modèle reproductible qui relie le territoire, les entreprises et les visiteurs de manière 
continue et mesurable.

Riviera Cristallina · Dossier de presse v1.0 · 01.02.2026 · page 3/12



Pourquoi la Riviera Cristallina a-t-elle été 
créée ?

Le projet est né de la nécessité de surmonter la fragmentation territoriale, qui rendait le 
tourisme local hétérogène, peu coordonné et difficilement lisible de l'extérieur.

La promotion épisodique et déconnectée est remplacée par un modèle structuré, fondé 
sur des règles partagées, une coordination opérationnelle et une vision à moyen et long 
terme.

La communication n'est plus une fin en soi, mais un instrument d'un système 
opérationnel territorial qui intègre identité, réseau local et technologie.
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Le Modèle : Trois Piliers Opérationnels
Trois piliers opérationnels qui connectent l'identité, la coordination territoriale et les 
outils numériques dans un cycle continu.
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Écosystème Numérique & Innovation
Outils propriétaires pour organiser le contenu, le territoire et les interactions.

L'écosystème numérique de Riviera Cristallina est conçu comme une infrastructure opérationnelle pour 
soutenir le modèle territorial. Il ne se limite pas à la communication, mais intègre des outils, des données et 
des activations qui rendent le territoire explorable, mesurable et gérable dans le temps. Chaque composant 
est conçu pour connecter le contenu, les personnes et les lieux de manière cohérente et évolutive.

Site Officiel Application Propriétaire Planificateur de Voyage IA

Site Officiel : Centre institutionnel du projet et point d'accès au contenu. Il comprend la section « Explorer 
la Riviera » pour une découverte structurée du territoire.

Application & Widget : Outil opérationnel pour le visiteur. Il intègre des notifications géolocalisées 

(geofencing) pour suggérer des expériences et du contenu en temps réel.

Planificateur de Voyage IA : Système de configuration d'expériences basé sur des logiques de 

personnalisation et d'assistance IA. Il permet de transformer les intérêts et les temps disponibles en 

itinéraires concrets.

Cristallina GO! : Section d'activation territoriale et de gamification de l'Application. Elle inclut 
l'enregistrement, le passeport numérique et des mécaniques d'exploration physique du territoire.

Salle de Presse : Espace centralisé pour la distribution de communiqués, de revues de presse et d'actifs 

médias officiels.

Tous les outils sont conçus pour évoluer dans le temps sans perdre de cohérence opérationnelle.
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Le territoire comme système
Le projet Riviera Cristallina opère sur une zone continue et intégrée de la côte 
ionienne et de l'arrière-pays, organisée comme un système territorial unitaire. Non 
pas des localités individuelles, mais un périmètre coordonné sur lequel agissent 
une gouvernance, des outils et des standards partagés.

40

Communes adhérentes

85 km

de côte ionienne

1 000 km²

de territoire

Périmètre continu mer-arrière-pays, géré comme un système intégré

Les données présentées se réfèrent au périmètre opérationnel actuel du projet.
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Sources et attestations

Prix, attestations et reconnaissances 
officielles
Ci-dessous une sélection de prix et reconnaissances institutionnelles attribués au 
projet. Chaque reconnaissance est étayée par des sources et du matériel officiel.

Prix Fairness Magazine pour l'Excellence - Juillet 2025

Capitole - Rome

Prix spécial Ardore et ses Étoiles - Décembre 2024

Ardore

Reconnaissance du Rotary Club de Locri - Avril 2024

Locri

Reconnaissance Lions Club Nicotera pour les Excellences - Juin 2023

Nicotera

Reconnaissance de l'Institut Mazzini de Locri - Février 2022

Locri

Liste complète et mise à jour :

https://www.rivieracristallina.com/fr/premi_e_riconoscimenti.html
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Modèle de gouvernance

Gouvernance et Structure Opérationnelle
Riviera Cristallina est un projet à gestion privée, structuré pour garantir continuité, cohérence et capacité de 
décision dans le temps.

La gouvernance coordonne le réseau, les outils et les initiatives à travers un modèle opérationnel clair, qui 
intègre la collaboration territoriale et l'autonomie de gestion.

Direction et 
responsabilités

Direction stratégique et 
coordination générale

Définition des priorités et 

des lignes de 

développement

Supervision de la marque, 

des outils et des initiatives

BLT - Brand 
Leadership Team

Organe opérationnel 
de coordination

Implique des 

compétences 

entrepreneuriales, 

techniques et 

territoriales

Soutient les décisions, 

les standards et le 

développement de 

projet

Collaboration avec le 
territoire

Implication active des 
entreprises, associations 

et administrations 

municipales

Collaboration sans 

délégations 

institutionnelles

Rôles clairs et domaines 

d'intervention définis

La gouvernance assure la cohérence stratégique, la continuité opérationnelle et l'évolutivité du projet.
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Évolution du Projet
Une synthèse des principales étapes opérationnelles et des résultats mesurables.

12018
Lancement du projet et définition de la 

vision territoriale.

2 2019-2020
Construction du modèle de marque.

32021
Structuration du réseau et des premiers 

outils numériques.
4 2022-2023

Développement de l'écosystème 
numérique et de la communauté.

52024
Consolidation opérationnelle, 

événements pilotes et visibilité nationale
6 2025-2026

Reconnaissances institutionnelles et 
accords stratégiques internationaux.

Les jalons résument les activités déjà lancées ou terminées à la date de publication de ce document.

Chronologie complète et mises à jour : https://www.rivieracristallina.com/fr/evoluzione.html
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Boilerplate Presse
Textes standards pour les médias, la presse et les communications institutionnelles

Version standard (100 mots)

Riviera Cristallina est un projet de développement territorial et d'innovation touristique basé en Italie, 
qui intègre le branding, le réseau local et les outils numériques pour construire une destination 
contemporaine en Calabre ionienne.

Le projet rassemble 40 communes de la côte ionienne calabraise et de l'arrière-pays en un écosystème 
unique, géré selon un modèle évolutif et mesurable. Il opère à travers trois piliers : identité et branding 
territorial, réseau et gouvernance partagée, et écosystème numérique avec des outils dédiés 
(Application, AI Travel Planner, géorepérage). Le modèle est soutenu par des partenariats stratégiques 
nationaux et internationaux.

Version courte (50 mots)

Riviera Cristallina est un projet de développement territorial en Calabre ionienne qui intègre 40 
communes dans un écosystème coordonné. Il combine branding, gouvernance structurée et outils 
numériques dédiés (site web, application, AI Travel Planner) pour rendre le tourisme mesurable et 
évolutif.

One-liner pour sous-titres

Riviera Cristallina : Projet territorial qui intègre 40 communes calabraises dans un écosystème touristique 
coordonné et mesurable.

Usage correct du nom

Nom officiel : "Riviera Cristallina" (toujours avec majuscules)

Pas d'abréviations (éviter "RC", "La Riviera", etc.)

Article : "la Riviera Cristallina" ou "Riviera Cristallina" (sans article)

Hashtag officiel : #RivieraCristallina

Textes officiels utilisables par les médias et les institutions. Pour les versions actualisées : 
https://www.rivieracristallina.com/fr/press_room.html
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Informations Médias & Institutionnelles

Contacts & Ressources Médias
Tous les documents officiels de la Riviera Cristallina sont disponibles en ligne. Pour 
les demandes de presse, les partenariats ou les utilisations institutionnelles, les 
contacts dédiés sont listés ci-dessous.

CONTACTS

Service de Presse / Demandes Médias

E-mail : ufficiostampa@rivieracristallina.com

Gouvernance & Partenariats

E-mail : info@rivieracristallina.com

Site officiel

www.rivieracristallina.com

RESSOURCES MÉDIAS

Espace Presse officiel

Communiqués de presse, revue des médias, 
mises à jour institutionnelles.

Kit Média

Version mise à jour de ce document.

L'utilisation des matériaux est autorisée exclusivement à des fins éditoriales et institutionnelles, dans le respect des directives 
officielles.

Espace Presse Kit Média

Riviera Cristallina

Projet de développement territorial et d'innovation touristique
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